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Inhouse-Schulung "Tagungen im Wandel - MICE-
Trends: Tagungen der Zukunft" fur Hotellerie
und Gastronomie

Tagungen, Konferenzen, Meetings und Schulungen. Veranstaltungen, zu denen alle Teilnehmer sich an einer Location treffen, wird
es in der Form kunftig nicht mehr so haufig geben. In diesem Inhouse-Workshop zeigen wir Ihnen die Trends und Entwicklungen im
"MICE"- Bereich. Live, online, hybrid; national und/oder international. Es gibt (fast) keine Grenzen mehr! So tagt man heute!

v Erkennen Sie klnftig friher die Veranderungen der Gaste oder Tagungsbesucher

v Gewinnen Sie sich durch moderne technische Méglichkeiten in lhrem Tagungs- und MICE-Angebot neue Gaste und Kunden -
Tagen als Erlebnis

v Steigern Sie lhren Umsatz im Geschaftsveranstaltung-Bereich und lhre Zukunftsfahigkeit

Beschreibung des Seminars

Bisher wurden Tagungen meistens so organisiert: alle Teilnehmer trafen sich an einem auserwahlten Ort, méglichst noch ein
hibsches Tagungshotel mit guter Verpflegung und redeten live miteinander. Via Beamer wurde eine Prasentation auf eine
Leinwand projiziert - und man tagte (oder schulte, hielt Konferenzen oder Meetings).

Hier hat sich Einiges geandert und es wird sich noch Vieles andern. Technologien wie Virtual Reality (VR) oder kiinstliche Intelligenz
nehmen bereits heute Einfluss auf die Tagung als Erlebnis. Durch neue technische Méglichkeiten, Digitalisierung und neue
Tagungsformate wie Webcasting, Live-Streaming oder Hybrid-Events kdnnen Treffen nun auch kurzfristig, mit beliebig vielen
Teilnehmern und sogar weltweit durchgefiihrt werden. Eine lange Anreise gar schon einen Tag vor der Veranstaltung entfallt. Es ist
nicht mehr nétig, dass die Teilnehmer vor Ort anwesend sein mussen. Oder doch?

Sie fragen sich sicher gerade, wo dabei IHR Vorteil liegt. Weniger Ubernachtungen, weniger Verzehrumsatz usw. Was soll daran gut
sein?

Denken Sie in die Zukunft: durch die zahlreichen, neuen Méglichkeiten sind viel mehr Firmen oder Gruppen in der Lage, Tagungen
zu buchen. Mit attraktiven und top-modernen Tagungsformaten und Techniken ziehen Sie mehr Kunden an Land und sind lhren
Mitbewerbern weit voraus. Es gibt Teilnehmer, die vor Ort dabei sind und welche, die sich online zuschalten. Eine Interaktion ist
somit weiterhin gewahrleistet.

Wenn Sie zudem noch eine angenehme Raumatmosphare schaffen (Farben, Ausstattung, Einrichtung, Belliftung) und moderne
Verpflegung flir die Anwesenden in den Pausen anbieten, steht einem Tagungserlebnis nichts mehr im Wege. Mehr Events
bedeuten mehr Umsatz, bessere Wettbewerbs- und Zukunftsfahigkeit.

Steigen Sie in die Profi-Liga der Tagungshotels auf.

Zielgruppe:

Die Inhouse-Schulung ,Mice-Trends: Tagungen der Zukunft” richtet sich an alle Unternehmer, Geschaftsfuhrer und Direktoren in
der Tagungs-Hotellerie und Tagungs-Gastronomie. Sie ist auch fir die leitenden Mitarbeiter geeignet und solche Personen, die sich
fur neue Technologien und Ablaufe im Tagungsbereich interessieren.

Ebenso bietet dieser Workshop Beratern und Coaches die Mdglichkeit, neues zu erlernen, um die Betriebe auf ein neues Level zu
hieven.

¢ Direktoren, Geschaftsfihrer und Unternehmer von Hotels und Restaurants
o Leitende Angestellte und Marketing-Mitarbeiter
e Berater und Trainer flr Hoteliers und Gastronomen
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Fur den optimalen Lernerfolg ist die Teilnehmerzahl auf 15 begrenzt.

Inhalte: siehe AGENDA

Weitere Informationen zum Referenten Jan Schmidt-Gehring

Seminar - Agenda fur das Seminar

Inhalte:

» Effizientes Netzwerken

e Bedeutung des "neuen” Tagungs- und Eventbereichs in der Hotellerie
« Begrifflichkeiten (Definitionen und Abgrenzungen)

* Herausforderungen

* Hybride Mdglichkeiten

e Moglicher Profit

o Wie spreche ich die MICE-Zielgruppe an?

e Trends nach Corona

* Beispiele Incentives

e Vermarktung

Wahrend der interaktiven Inhouse-Schulung sind Diskussionen und Gesprachsrunden untereinander mit mit dem
Referenten ausdriicklich gewiinscht.

Ebenso besteht in den beiden Kaffeepausen (vor- und nachmittags) sowie beim gemeinsamen Mittagessen die
Moglichkeit zum Erfahrungsaustausch.

Den Abschluss bildet eine Feedback- und Fragerunde!
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