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Inhouse-Schulung "Gästebedürfnisse im Wandel
- die Treiber zum Andersdenken" für Hotellerie
und Gastronomie, Touristik 

Diese Inhouse-Schulung findet auch als 2-teiliges Webinar statt. Die im insgesamt 6-stündigen Webinar dargestellten Inhalte
können in dieser Schulung mit der Referentin individueller für Ihr Haus passender erörtert werden.

So wissen Sie künftig mehr über Ihre eigenen Zielgruppen, deren Bedürfnisse und Konsumverhaltens. Sie werden schneller die
Trends erkennen und entsprechende Maßnahmen treffen können, bevor es Ihre Konkurrenz tut. Lernen Sie Ihre Gäste besser
kennen und passen Sie Ihre Angebote darauf an!

Praxisnah mit Übungen, Meinungs- und Erfahrungsaustausch sowie Infos aus neuen, fundierten Studien zu Gesellschaftsmilieus.

Informationen zum Inhalt finden Sie hier!

Beschreibung des Seminars
Inhalte: siehe AGENDA

Weitere Informationen zur Referentin Brunhilde Fischer

Seminar - Agenda für das Seminar
Die Agenda für die Inhouse-Schulung finden Sie hier! (im Reiter Agenda)

Während der interaktiven Inhouse-Schulung sind Diskussionen und Gesprächsrunden untereinander mit mit der
Referentin ausdrücklich gewünscht.
Ebenso besteht in den beiden Kaffeepausen (vor- und nachmittags) sowie beim gemeinsamen Mittagessen die
Möglichkeit zum Erfahrungsaustausch.
Den Abschluss bildet eine Feedback- und Fragerunde!
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