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Inhouse-Schulung "Krisen erfolgreich
bewaltigen!" Fur Hotellerie und Gastronomie

Die soziale Welt, die Wirtschaft, das Klima! Alles steckt in gewaltiger Veranderung. In solchen Umbruchszeiten entstehen laufend
Krisen, auch fur die Hotellerie und Gastronomie. Da heif8t es: Nichts unter den Teppich kehren, sondern handeln!

v Sie erkennen, was Ihr Unternehmen in eine Krise stlirzen kann und welche Wege dann zu gehen sind
v Die 7 Saulen der Resilienz und die 9 Erfolgsfaktoren fur Ihr Veranderungs-Management

v/ Machen Sie den Test: Wie veranderungsstark ist Ihr Betrieb?

Beschreibung des Seminars

Beginnend mit dem Mitarbeiter-Mangel, werden diese Veranderungen unweigerlich Einfluss auf Arbeits- und Leistungsprozesse
sowie Geschaftsmodelle haben. Das Brauchbare daran ist, dass ALLE Veranderungen und Krisen nach gleichem Schema ablaufen!

Dieses Wissen, erganzt um Tipps fur jede Stufe einer Veranderung und Krise, werden Sie resilienter machen und rechtzeitig
Lésungen fur die Zukunft finden lassen. Starten Sie jetzt Ihr Verdnderungs- und Krisenmanagement - beruflich wie privat! Es lohnt
sich, dieses Wissen zu haben!

Inhalte: siehe AGENDA

Weitere Informationen zur Referentin Brunhilde Fischer

Seminar - Agenda fur das Seminar

Inhalte:

o Was bedeutet Veranderung und wann entsteht eine Krise?

* Erkennen, wann Veranderungen notwendig sind. Nichts unter den Teppich kehren!

e Doch was fuhrt zu einer Krise und einer Veranderung? Faktoren definieren.

o Auf verschiedene Aspekte der Krise und der Veranderung achten und diese richtig abarbeiten.

e Die 7 Saulen der Resilienz und die 9 Erfolgsfaktoren zur Bewaltigung von Krisen und Veranderungen brauchbar umsetzen!
e Test - Wie veranderungsstark ist Ihr Betrieb?

Wahrend der interaktiven Inhouse-Schulung sind Diskussionen und Gesprachsrunden untereinander mit mit der
Referentin ausdriicklich gewiinscht.

Ebenso besteht in den beiden Kaffeepausen (vor- und nachmittags) sowie beim gemeinsamen Mittagessen die
Moglichkeit zum Erfahrungsaustausch.

Den Abschluss bildet eine Feedback- und Fragerunde!
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